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ＮＣＣＵ組合員の声が国に届き、今、職場にマスクが届き出しました。 

しかし・・・ 
 

「マスクの枚数が職員数よりも少なくて困っています」 
 

「何回も何十枚も送られてきて、どうすればいいの？」 
 

「訪問介護事業所と居宅介護支援事業所がマスクのことで険悪に！」 

 
など、様々な問題が出てきています。 

マスクの配布方法、いったいどうなっているのでしょうか？ 

 

「マスクの配布はありがたいが、配布方法がバラバラで現場が大混乱している」 
 

ＮＣＣＵは、介護現場の状況を政治顧問の山井議員とＵＡゼンセン組織内議員の田村議員に訴

えました。その結果、以下の回答が来ましたのでお知らせします。 

 

  

マスクの配布方法は３パターン 
 

１．国→介護事業所 布製マスク職員１人につき１枚 

 

２．国→介護事業所 布製マスク職員１人につき１枚 

都道府県の独自施策→区市町村→介護事業所 不織布マスク 

３．国→介護事業所 布製マスク職員１人につき１枚 

都道府県の独自施策→区市町村→介護事業所 不織布マスク 

区市町村の独自施策→介護事業所 不織布マスク 
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国からはご利用者分も事業所に配布されています 

施設・居住系サービス、高齢者向け住まい等  → 各施設に配布 

訪問系・通所系サービス  → 居宅介護支援事業所に配布され    

ケアマネジャーから利用者に配布 

 

各都道府県、区市町村によって配布方法が異なります。 

また、サービス種別に送られているので、複数の種別を運営している

事業所では、種別ごとに到着することになります。 

 

＊国や都道府県、区市町村から配布される布製マスクが届かない場合は、 

４月１１日（土）以降 下記の相談窓口まで連絡してください。  

国の相談窓口 ０１２０-８２９-１７８ （９時～18時 土・日・祝日も対応） 

  

 

 

 

介護現場で問題が発生した場合はＮＣＣＵ本部までご連絡ください！ 
分 会 名（         ） 事業所名（         ） 

 所 在 地（         都・道・府・県） 

 サービス（         ）※訪問介護、デイサービス等 

 代表者名（         ） 連 絡 先（         ）  

 

 発生している問題・課題等 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ＵＡゼンセン日本介護クラフトユニオン（ＮＣＣＵ） 

ＦＡＸ：０３－５７３０－９３８２ 

ＴＥＬ：０１２０－５１９－９３１ （平日 ９:３０～１７:００） 


